Riunione gruppo di lavoro sul test del nuovo programma grafico di ACNP

Bologna, 15 dicembre 2011

Presenti: Gabriella Boninsegna, Orietta Bonora, Cristina Cocever, Gustavo Filippucci, Alessandra Mariani,
Christian Rossi, Vincenzo Verniti, Flavia Verzellati, Fabio Zauli

Assenti: Elena Bernardini, Daniela Calzoni, Elena De Carolis, Vincenzo De Luise, Marina Grazioli, Anna Perin,
Giovanni Pilo, Giancarlo Piolanti, Elisabetta Tamburini

Inizio: ore 10.45

Alessandra Mariani al PC ha mostrato, insieme a Vincenzo Verniti, le criticita riscontrate dopo le ultime
verifiche.

Sono emersi i seguenti rilievi:
Generale

e La messaggistica € sempre data da una schermata grigia sia che comunichi un errore, o che
un’operazione sia andata a buon fine: sarebbe auspicabile utilizzare colori o font diversi per
diversificare visivamente il tipo di risposta. Modiche a cura di Rossi e Lodigiani che se ne
occuperanno in un secondo momento.

e Evidenziare i campi da compilare obbligatoriamente con un carattere pil accentuato. Modifica a
cura di Rossi o Lodigiani.

e Scollegamento dell’utente in autonomia. La procedura da mettere a punto & molto complessa.
Attualmente le sessioni di lavoro sono impostate a 8 ore e si puo pensare di ridurre questo tempo.
Viene valutato di ridurre la sessione di lavoro a 30 minuti. Modifica a cura di Lodigiani. In data
22.12.2011 la sessione di lavoro risulta ridotta.

Maschera iniziale

¢ Nella maschera iniziale sono stati utilizzati caratteri e font diversi, sarebbe auspicabile una
maggiore uniformita. Le modifiche saranno effettuate da Rossi.

e FE’ stata rilevata l'utilita di inserire indicazioni che consentano all’'utente di orientarsi circa la
posizione in cui si trova ad operare nel sistema. L'inserimento delle briciole di pane appare troppo
oneroso, ma € comunque possibile inserire informazioni sul percorso dell’utente nel sistema in
maniera statica. Modifica a cura di Rossi.

Anagrafe biblioteche

e Dopo aver salvato le modifiche effettuate in una o piu pagine dell’anagrafe inserire un messaggio
che chiarisca all’'utente che la modifica riguarda tutti gli interventi effettuati. Lodigiani inserira una
finestra di pop up contenente il messaggio: “Tutte le modifiche sono state salvate”. In data
22.12.2011 il messaggio risulta aggiunto.

¢ In cima alla maschera di anagrafe se il nome della biblioteca & molto lungo esce dal bordo della
maschera. Rossi interverra troncando il nome della biblioteca.



e Al momento il sistema presenta i campi: Intestazione (della maschera di ricerca personalizzata) e
Document delivery locale, in cui appare il suggerimento per la compilazione con lo stesso carattere
con cui si compilano i campi senza evidenziare in alcun modo che si tratta di un help e sviando cosi
I'utente. Rossi mettera un punto interrogativo sulle etichette per segnalare che esiste un help e
guando si passa sull’etichetta con il mouse si apre un pop up contenente le informazioni per la
compilazione.

e @Grafica della maschera anagrafica. Si e deciso di utilizzare una scritta scura su fondo chiaro per i
bottoni in alto che indicano le diverse pagine della maschera, utilizzando lo stesso tipo di bottone
che si trova in basso. Modifica a cura di Rossi.

e Grafica della maschera anagrafica. Si & deciso di utilizzare un grigio pil scuro rispetto all’attuale per
il testo delle etichette campo. Modifica a cura di Rossi.

e Attualmente la tendina con il tipo Ente & spostata nella riga sotto I'etichetta. Occorre riportare la
tendina alla stessa riga dell’etichetta Ente. Modifica a cura di Rossi.

¢ Nelle Informazioni generali la sigla della localita € molto spostata a destra rispetto all’etichetta.
Secondo Rossi una modifica richiederebbe molto tempo.

e Contenuto dei campi in Dati gestionali: quando si cerca di compilare i campi questi si restringono,
impedendo quindi la visualizzazione corretta del contenuto e si allineano a sinistra. Modifica a cura
di Rossi.

* In Fornitura documenti il sistema non rileva un’eventuale incongruenza delle date di sospensione
dei servizi. Si tratta di una modifica piuttosto impegnativa e per questo si decide di affrontarla
eventualmente in un secondo momento (a cura di Lodigiani).

* In Fornitura documenti se compilo i campi della pagina e scelgo di lasciare in bianco il campo
“Email”, il sistema consente di salvare le informazioni ma quando si torna nella pagina il campo
risulta compilato automaticamente con il valore “NO”. Modifica a cura di Lodigiani. In data
22.12.2011 la modifica risulta effettuata.

Gestione spogli

e Lo sviluppo della funzione Spogli non ¢ fra le funzionalita core previste. Al momento € prevista solo
la gestione degli spogli remoti. Fino a quando la funzione non sara sviluppata gli utenti
continueranno ad utilizzare I'attuale gestionale. Si & deciso di mantenere comunque il bottone
“Spogli” che cliccato mostrera un messaggio per avvertire I'utente che la funzione & in via di
sviluppo e rimandera al vecchio gestionale. Modifica a cura di Lodigiani. In data 22.12.2011 il
messaggio risulta inserito.

Gestione posseduti

e Cliccando sulle prime 4 voci il sistema presente un messaggio di errore che sembra collegato
all’account dell’operatore. Modifica a cura di Lodigiani.

e Dalla maschera di “Conferma dati per ...” dopo aver aggiornato i dati il sistema riporta al menu
iniziale, ma dovrebbe riportare al menu del modulo “Gestione posseduti”. Modifica a cura di
Lodigiani.

¢ Modificare il contenuto di “Gestione posseduti” riproponendo i due sottomenu “Gestioni posseduti
e Conferma dati per ...” indicando I'anno con un carattere piu piccolo. Modifica a cura di Rossi.



Gestione periodici

e Aggiungere la fonte ISSN. Modifica a cura di Lodigiani

e Includere i filtri L (legami), S (spogli), F (free), R (reserved) in fase di ricerca. Gestire i filtri con
checkbox. Se viene effettuata una ricerca incongruente (supporto tx e filtro R) il sistema deve
avvertire I'utente con un messaggio di errore. Modifica a cura di Lodigiani

* Nella maschera di ricerca spostare i campi: cod. id., cod. cnr, flag cattura, id. cattura in alto, prima
di Ricerca titolo e aggiungere i filtri L (legami) e S (spogli) nella stessa riga prima di Ricerca titolo.
Inserire i filtri R, F e FR sotto il codice supporto. Modifica a cura di Lodigiani e Rossi.

e |l sistema non deve consentire la cattura di una notizia gia catturata. Intervento a cura di Lodigiani.

e Inserire C (=cattura) come flag sulle notizie ISSN nella visualizzazione dei risultati di ricerca.

Modifica a cura di Lodigiani.

¢ L’icona “+ poss.” non dovrebbe comparire se non c’e gia un posseduto registrato. Modifica a cura di
Lodigiani.

¢ Uniformare la denominazione “scheda” e “periodico” con “periodico”. Modifica a cura di Lodigiani.

* In Gestione periodici numerare le descrizioni che appaiono in seguito ad una ricerca inserendo il
numero a sinistra del supporto. Modifica a cura di Rossi.

* Funzione di “copia campi”: occorre ripristinare la messaggistica presente attualmente. Modifica a
cura di Lodigiani.

e Lafunzione “copia campi”, in presenza di una notizia acnp o temp e una notizia ISSN, deve essere
consentita solo dalla notizia ISSN. Modifica a cura di Lodigiani.

* Non deve essere possibile modificare i campi delle notizie temp catturate (a eccezione dei campi
indirizzi elettronici e relativa nota per quelle con supporto elettronico) e delle notizie ACNP (a
eccezione dei campi: editore, ultimo luogo di pubblicazione, lingua, paese, periodicita, CDU, CDD,
indirizzi elettronici). Modifica a cura di Lodigiani.

e In fase diinserimento di una rivista deve essere possibile inserire 1 solo codice ISSN di soli 8
caratteri. Modifica a cura di Lodigiani.

¢ L’indicazione “Nuova scheda aggiunta” deve essere sostituita da “Nuovo titolo inserito” per
confermare I'inserimento di una nuova descrizione. Modifica a cura di Lodigiani.

* Non deve essere consentito il legame “Ha per altro supporto” (legame 23) fra due riviste con lo
stesso supporto. Modifica a cura di Lodigiani.

e Gestione legami. La funzione & interamente da rivedere. Intervento a cura di Lodigiani. In data
22.12.2011 la funzione e stata in parte rivista.

e L’indicazione “Dati di legame eliminati” deve essere sostituita da “Legame eliminato”. Modifica a
cura di Lodigiani.

e Sostituire I'icona “ft lib” con un’icona che contenga I'immagine della “e” che indica il supporto
elettronico e I'indicazione free. Modifica a cura di Rossi.

* Sostituire I'indicazione “elettr” dell’icona con CE. Modifica a cura di Rossi

e L'icona Gestione proposte non risulta chiara, sarebbe auspicabile trovare un’immagine diversa.
Poiché in sede di riunione non si e raggiunto un accordo su quale, Rossi inviera ai componenti del
gruppo il set di icone tra cui scegliere quella pit idonea. Modifica a cura di Christian Rossi (ticket
10).



e In fase di inserimento modificare la tendine delle lingue proponendo subito: italiano, inglese,
francese, tedesco” e quella del paese proponendo subito: Italia, Gran Bretagna, Francia, Germania.
Modifica a cura di Rossi

e In fase di inserimento, dopo aver confermato se devo effettuare una modifica (ad es. ho
dimenticato di compilare un campo obbligatorio) il sistema perde la memorizzazione del codice
supporto. “Fissare” l'indicazione di supporto. Modifica a cura di Lodigiani.

e Dopo una ricerca, in Lista titoli, si rileva un malfunzionamento nella visualizzazione di alcuni titoli
molti lunghi. E’ possibile eliminare il problema visualizzando in prima battuta il titolo troncato e
mostrando il titolo per esteso quando ci si passa sopra con il mouse. Modifica a cura di Rossi (ticket
23)

e In fase diricerca mettere maggiormente in evidenza la fonte. Da valutare se € possibile a cura di

Rossi (ticket 28).
Proposte di correzione

e Proposte di correzione. Attualmente la gestione delle proposte non é chiara, riproporre i
sottomenu Ricerca proposte e Gestione proposte. Modifica a cura di Lodigiani. In data 22.12.2011 i
sottomenu risultano creati.

* In Gestione proposte rendere visibili le proposte esistenti mostrando il titolo della rivista a cui si
riferiscono e ordinarle in ordine cronologico dalla piu recente. Modifica a cura di Lodigiani.

e Eliminare l'indicazione “Ricerca proposte” che compare fissa nella barra in alto indipendentemente
dal sottomenu in cui ci si trova ad operare. Modifica a cura di Lodigiani. In data 22.12.2011 la
modifica risulta effettuata.

¢ Modificare I'indicazione di “utente inseritore” in “utente proponente”. Modifica a cura di Lodigiani.
In data 22.12.2011 la modifica risulta effettuata.

e Gestione proposte. L'ideale sarebbe vedere le due schede (quella della rivista e quella della
proposta che contiene le modifiche). La modifica pero risulta molto impegnativa, Lodigiani se ne
occupera in un secondo momento. Si opta dunque per visualizzare in modo sintetico la descrizione
della rivista oggetto della proposta e far “esplodere” la descrizione completa quando siva a
verificare I'intera scheda. Modifica a cura di Rossi.

La riunione si & conclusa alle 16.30.



